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RESUMEN

Se pone de manifiesto los criterios que
diferentes autores piensan debe cumplir un
programa de prevencion primaria. Se explJican
los fundamentos tedricos y las técnicas de
intervencion sociodramaticas. El autor propone
la utilizacion de los métodos de intervencion
grupal sociodramaticos como los mas
adecuados para intervenir en la red social desde
los servicios sociales y de salud mental con
fines de prevencjon primaria. Se relatan
algunos ejemplos de intervenciones practicas
con grupos de sociodrama comunitario.

ABSTRACT

Includes an abstract of what diferent
authors thinks about prymary prevention. It's
been explained the fundamentals of theory and
thecnics of Sociodrama. The author says that
sociodramatic group methods are very usefull
to work with social network in prymary
prevention from social services and mental
health services. i- Practical cxamplcs of
Comunitary Sociodrama are explained.

PREVENCION PRIMARIA
EN SALUD MENTAL

El uso de la sociometria y el
sociodrama en los programas de apoyo
a los servicios sociales

Desde los afios 60. una de las ideas basicas
en prevencion primaria en salud mental ha sido
la de dotar con una formacion psicoldgica basica
a las personas de determinada comunidad, en un
movimiento de sa-car a la calle el supuesto
saber de aquellos profesionales que practican la
psicoterapia dentro de los consultorios.

Se hizo hincapié en la importancia de los
grupos sociales y la dinamica de las fuerzas
socio-emocionales en su seno, para el desa-
rroJlo de un aprendizaje social suficiente que
dotara al individuo de un esquema de roles
bien estructurado con el que anclarse en su red
social de pertenencia mediante vinculaciones
estables con los roles complementarios
ofrecidos.

Este madeja tedrico de desarrollo, pro-
puesto por el paradigma sociodramatico-
sociométrico parecia tener un valor preven-
tivo, en aquellos sujetos que lo alcanzaban,
contra la crisis de salud mental. La teoria



los roles, la teoria de] proceso de memoria,
juego y dramatizacioén y la teoria de las ma-
trices de identidad brindan un modelo de
aprendizaje social que puede ser fomentado en
la matriz social que supone cualquier grupo de
determinada  comunidad, = mediante el
desarrollo de programas especificos.

La familia, como grupo social basico en
nuestra cultura, ha sido objeto de numerosos
estudios e intentos de intervencion preventiva
sobre todo secundaria: los grupos de madres,
la terapia familiar sistémica, el sociodrama
familia/; etc. Desde la prevencion primaria se
han desarrollado escuelas de padres, gmpos de
habilidades sociales, etcétera.

Este especial hincapié en el grupo familiar
queda justificado cuando se observa que a
pesar de los intentos de los nifios y
adolescentes por manejarse con los modelos
ofrecidos por sus padres (vividos como
destructivos y represivos la mayor parte de las
veces), y los intentos de los padres por ser unos
educadores competentes y unos progenitores
responsables (usualmente tratando de repetir u
oponerse contra el modelo de sus propios
padres), el resultado final es un aumento en la
incidencia de los trastornos psicosociales
(mentales, corporales y ambientales) ya a partir
de una temprana edad, en el ntcleo familiar.

Una observacion importante es el hecho . de que
lal analizar el proceso de emparejamiento y
matrimonio que siguieron los

padres de nifios, adolescentes o adultos jovenes
que han llegado a consultar en un servicio de
salud mental, puede verse como sus roles de
educadores de hijos son aspectos muy poco
desarrollados en su atomo social, observandose
una creencia excesiva y a veces exclusiva en
los métodos de recompensa y castigo, unos
patrones de comunicacion con los hijos de
similar distorsion, unas ideas muy similares y
simples sobre autoridad y disciplina y una
ausencia de conocimientos absoluta sobre
aspectos basicos de las relaciones parento-
filiales como son el autoconcepto, los estilos de
lideraz-

go, la agresion-frustracion, cl circulo dc
hostilidad, la pertenencia-pertinencia, el valor del
juego, los modos de comunicacion, las
situaciones intermediarias, el contacto fisico, la
aceptacion, la resolucion de conflictos y
problemas, los diversos efectos del castigo, la
toma de decisiones por consenso, el aprendizaje
por el vivir, el cambio de roles, etc.

Los programas que pueden disefiarse deben
de tener una linea basica de entrenamiento.
Hasta ahora, la mayoria de las actividades
programadas por los servicios de salud mental
para intervenir primariamente en la comunidad
han tenido un caracter informativo, donde el
oyente de una charla mantiene un rol pasivo.

Los Servicios Sociales comunitarios (de
ayuntamientos y comunidades auténomas) tienen
mas experiencia en la organizacion de actividades
de entrenamiento mas formativas que
informativas, si bien atin estan demasiado
restringidas a areas cultural-deportivas y atin
deben desarrollarse mas en el sentido de las
habilidades y competencias sociales especificas.
Es en este tltimo aspecto donde los profesionales
de salud mental pueden apoyar a los ser.vicios
sociales, aportando no sélo contenidos, sino
formas especificas de actuacion comunitaria que
permitan no sélo informar, sino entrenar-formar a
la poblacion a la que se dirigen. Muchos afios de
actividad principalmente | asistencial
(secundaria) han producido que en el curriculum
de estos profesionales brille por su ausencia la
formacion en métodos especificos de intervencion
preventiva primaria en los grupos de la
comunidad. La sociometria y el saciad rama son
métodos (en el sentido de ayuda a ]a estrategia del
sujeto) que se adecuan muy bien a estas ne-
cesidades. Los servicios sociales poseen la
suficiente infraestructura de comunicacion con la
red social como para convocar, a través de las
entidades comunitarias locales,

a aquellos grupos de personas interesadas en la
realizaciéon de este tipo de actividades de
aprendizaje social.

Por otra parte, las personas que acuden a
lIna convocatoria de este tipo (p. e., Curso de
Habilidades de Comunicacion y Relacion
Interpersonal), por ser personas de cierto
riesgo, con conflictos latentes o abiertos en su
atomo social, se sienten menos designados y
mas abiertos a aceptar esa ayuda psico-social,
si ésta proviene y se desarrolla en un centro
cultural, més que si la oferta viniera y se
desarrollara en un local de un servicio de
salud, donde Jas formas del contexto
favorecerian una auto o heterodesignacion en
el rol de enfermo.

ALGUNOS ACERCAMIENTOS
REPRESENTATIVOS
A LA PREVENCION PRIMARIA

THOMAS G_O_R _DON propone algunos
principios para disefiar /In programa de
aprendizaje social: el entrenamiento se realiza
mejor dentro de un grupo; el instructor debe
presentar alguna forma o modelo de las
actividades y habilidades que se propone
ensefiar a otros; la resistencia al cambio debe
de poder ser expresada y aceptada libremente;
darse cuenta pasivamente o tener sensibilidad
para lo que se presenta no es suficiente para
los participantes que deben entrenarse
activamente en las habilidades que se
pretenden. El clima de la clase debe hallarse
relativamente libre de aspectos evaluativos o
que introduzcan tension. Las diferencias de
poder en las relaciones humanas son la
variable critica.

Recomienda asimismo este autor, que el
programa disefiado pueda ser transportado
facilmente a otras comunidades y sea facil-
mente transmisible a otros profesionales.
Propone que sea breve (48 horas) y presentado
en un contexto del lenguaje de la educacion,
con un costo por persona reducido (200
ptas/hora), debiendo ser atrayente en sus
formas y contenidos para las personas de la
comunidad a las que se dirige y geo-
graficamente accesible.

E. TAYLOR VANCE, al estudiar los pro-
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blemas sociales debidos a desequilibrios de
poder que afectan a la ecologia social, des-
cribe tres interacciones a tener en cuenta:

Los diferentes parametros ambientales, fisi-
cos y sociales (niveles de cambio social y
ambiental; organizacion y consistencia del
entorno; estrategias de poder de las familias
e instituciones).

Diferencias intra e interindividuales.

Los cambios de edad.

ROBERT L. OKIN resalta el alto coste
humano y financiero que supone para una
sociedad el permitir que se desarrolle la psi-
copatologia. El campo de la prevencion Primaria
se ha caracterizado mas por la retdrica que por la
accion. Las dificultades para financiar
investigaciones cuantitativas de largo plazo
sobre los factores que inciden en el desarrollo de
psicopatologia y sobre la eficacia de los métodos
preventivos, hacen que le sea dificil al
profesional de la salud mental el convencer a la
sociedad de que e] cambio en una serie de
variables vaya a producir un demostrable y
saludable cambio en otra serie de ellas. Los
profesionales tienden a ver con escepticismo sus
propias
capacidades en esta tarea. -

Otra de las dificultades que encuentra la
prevencion primaria es la profunda ambiva-
lencia cuando orientan sus recursos a las
necesidades de los profesionales e institu-
ciones por proveer servicios, mas que en
alterar las condiciones ambientales que las

animan.

La pobreza generada por la estructura socio-
econdmica de nuestra sociedad impone un limite
claro a todos los intentos de prevencion
primaria. La gran presion publica sobre los
niveles secundario y terciario, hace que la
atencion a la prevencion primaria sea escasa
todavia. Seria deseable una mayor formacion de
los profesionales de la salud mental en métodos
de prevencion primaria que incidan
saludablemente sobre las instituciones sociales
que mayor impacto preventivo puedan tener
sobre el desarrollo
de psicopatologia, evitindose ]a competen-
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cia de estas actividades con las de tratamiento

secundario o terciario, mediante el desarrollo

de redes especificas de prevenciéon primaria

en contacto con los servicios sociales.

STEPHEN D. GOLDSTON en una yevision

de las actividades de prevencién primaria’

del NIMH en EE.UU., resalta lo siguiente:
En los informes no era posible definir exac-
tamente Ja cantidad total de dinero dedicada a
prevencion. Habia un total de 60 becas de
investigacion para temas mas o menos
relacionados con la prevencion. Los proyectos
tenian una gran diversidad de contenidos. El
tiempo dedicado a prevencion en los centros de
salud mental era minimo. Muy pocos miembros
del staff estaban interesados en prevencion y
menos aun poseian un concepto claro de los
programas y de sus técnicas. Los proyectos
estaban focalizados en temas como disefiar y
evaluar entornos habituales mas satisfactorios,
mejorando el clima socio-emocional de
escuelas, guarderias, desarrollo de programas
para ]a tercera edad, educacion para las
relaciones de pareja, proveyendo de soportes
comunitarios que ayuden a prevenir las crisis,
entrenamiento anticipatorio para resolver las
situaciones de crisis en el ciclo vital, programas
de estimulacion precoz y desarrollo cognitivo
para los niflos, desarrollo de un curriculum de
educacion afee ti va, programas de educacion
afectiva, programa de educacion en relaciones
familiares y cuidados prenatales; programas de
presentacion de estilos familiares alternativos;
programas sobre adopcidn, programas de
entrenamiento para trabajadores de salud
mental no clinicos, programas de entrenamiento
en salud mental para maestros, etc.

El esfuerzo de los programas en funcio-
namiento se centra en temas como €] apoyo a
las familias donde sucede una muerte infantil o
paren tal, planificacion familiar, educacion
sexual, madres primiparas, nifios
hospitalizados, y poco mas.

Este autor propone algunas .nde dirigir los

esfuerzos preventivos: promocio-

nar el vinculo afectivo materno-infantil y las
percepciones positivas tempranas de la madre
para con su hijo, a través de peliculas y
demostraciones; prevenir los trastornos del post-
partum trabajando junto a los servicios

obstétricos; brindando algin soporte emocional a

los nifios que pierden
a uno de sus padres por divorcio; promo-
cionando la salud nutricional; mejorando la
comunicacion entre padres e hijos acerca del
tema de la muerte; entrenando para el rol de
padres; y los grupos de auto-ayuda.
GOLDSTON propone también unos ele-
mentos basicos para todo e] programa de
prevencion primaria:

-Establecimiento del problema, identifica-
cion de los grupos de riesgo y especifi-
cacion de los objetivos a conseguir.

-Enumeracion de las técnicas y estrategias
especificas que van a ser utilizadas.

-Conocimiento y conexion con los recursos
comunitarios necesarios.

-Determinacion de las medidas de evalua- .
cion. Puede comenzarse por cualquiera de
los puntos habituales de crisis esperables en
el ciclo vital.

Por donde empezar, es una cuestion de las
necesidades de la comunidad local y las
percepciones de las personas envueltas, mas
bien que de procedimientos profesionales
preestablecidos.

MARC KESSLER y GEORGE W. ALBEE,
en una revision de la literatura sobre pre-
vencion primaria, seflalan como la hipodtesis
psico-socia] concerniente a los origenes de los
trastornos mentales, ha I]evado a desarrollar
muchos programas que van desde la educacion
genera] en la linea de la higiene mental hasta
los programas mas especificos de intervencion.

G. CAPLAN discute en su obra programas
orientados a fortalecer los recursos fisicos y
sociales.

BLOOM hace hincapié en el de las reu-
niones de los trabajadores sociales con grupos
de padres.

EISEMBERY se preocupa mas de la plani-
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ficacion familiar, la educacion para ]a salud, la
salud ambiental, Ja habitabilidad para
viviendas, la cobertura de desempleo, e]
entrenamiento en el rol profesional, la
asistencia social domiciliaria, el enriqueci-
miento de los programas escolares, los recursos
comunitarios recreativos y la orientacion
vocacional-ocupacional.

El ya citado programa del NIMH resalta el
aprendizaje social, el desarrollo de habilidades
especificas y la mejora de la autoestima como
los elementos comunes a las distintas areas de
actuacion.

"KELLY resalta el efecto de radiacion hacia
otros miembros de la comunidad que tienen las
intervenciones  preventivas  sobre  pequerios
grupos. Los sujetos sobre los que se interviene
funcionan como correa de transmision de lo
aprendido, a condicion de estar situados en
lugares de la red con

Lun alto indice de frecuentacion.

POSER sugiere que la prevencioén primaria
puede ser lograda mediante la exposicion
deliberada de los sujetos de alto riesgo a
experiencias de aprendizaje que son es-
pontaneamente encontradas en la mayoria de
los individuos normales. El aprendizaje por el
vivir que se utiliza en el método so-
ciodramatico, se adecua muy bien a este
supuesto.

En esta misma revision, KESSLER y AL-
BEE describen los tipos de programas que se
han puesto en marcha. La linea general de las
técnicas preventivas en a planificacion socia] es
el uso del sistema social para consolidar
conductas adaptativas. Se interviene sobre los
componentes principales del sistema social,
tales como la familia, la escuela, el mundo del
trabajo y Ja comunidad. Muchos de estos
programas estan mdas orientados a lograr
competencias y habilidades en los individuos,
que a lograr mejoria en los desdrdenes
emocionales incipientes. Pero muchos autores
revisados piensan que estos dos aspectos son
interdependientes.

La prevencion primaria en muchas areas
puede requerir cambios sociales y politicos

que mejoren la calidad de vida. Se observan
resistencias sociales especificas a los cambios
que se requeririan para lograr un efecto
significativo. Un tipo de resistencia que fomenta
la inaccion en este terreno, es la extendida idea
de que la prevencion real debe poder efectuar
cambios importantes en el conjunto del sistema
social. Con cierta justificacion se piensa que la
verdadera prevencion soélo podra lograrse
cuando puedan abolirse las evidentes injusticias
de nuestra sociedad de rendimientos (paro, vi-
vienda deficiente, discriminaciéon  racial,
pobreza, incultura, etc.).

Qtra de las resistencias latentes es aquella que
el sistema establecido opone al pensar que el
aprendizaje social de las clases menos
favorecidas pueda suponer un atentado al status-
quo, una mayor redistribucion de su poder
basado en la posesion de un saber real o
supuesto. Otra resistencia importante proviene de
determinados sectores de la sociedad, que ven
como una invasion de la privacidad de cada
persona o cada familia, el desarrollo de
programas tales como la educacion sexual,
grupos de crecimiento personal, aprendizaje
social para adolescentes, etc.

Por otro lado, la sociedad es ambivalente
respecto a una excesiva terapeutizacion de sus
miembros y la discusion filosofica es enconada
cuando se trata de lograr determinado modelo de
salud mental a través de determinados
procedimientos de intervencion. Sin embargo, el
paradigma  sociométrico-sociodramatico  nos
muestra con evidencia cientifica como la mayor
parte de los desequilibrados emocionales estan
inmersos en una red de vinculos donde existe
alguna forma excesiva de poder, o dicho en
lenguaje socio- métrico, una configuracion
sociométrica oficial muy alejada de la con-
figuracion sociométrica objetiva. Estas si-
tuaciones impiden que los individuos en ellas
inmersos puedan desarrollar sus potencialidades
y aceptar sus limitaciones.

Es por ello que los intentos de desarrollar
actividades comunitarias de aprendiza-
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je social que favorezcan la limpieza higiénica
de los contaminantes que se producen en una
sociedad industrial consumidora de poder,
puede ser una importante justificacion para
continuar desarrollando la prevencion primaria,
a pesar de las limitaciones referidas.
rFavorecer el desarrollo de sistemas sociales
abiertos donde prime la toma de decisiones por
consenso y el liderazgo multiple, favorecer las
habilidades sociales de comunicacion y relacion
interpersonal puede ser ]a mejor manera de
aprovechar los conocidos efectos preventivos de
una amplia y satisfactoria vinculacion del indivi-
duo a su red social de pertenencia.

ALGUNOS FUNDAMENTOS
DE LA SOCIOMETRIA
y EL SOCIODRAMA

Hemos visto que el mayor problema que se
presenta al elaborar programas de prevencion
primaria, es el encontrar un método o técnica
que se adecue a lo que se pretende. Pronto se
vio que los grupos de discusion verbal no eran
suficientes, pues favorecian la recepcion pasiva
de la informacién, aunque la dindmica de
grupos era una situacion bdsica a tener en
cuenta. Hoy en dia prevalece la utilizacion del
modelo conductista de entrenamiento de las
habilidades sociales, donde se' hace hincapié en
los habitos saludables de conducta, en los
incitadores, atribuciones, expectativas y
creencias de los modos cognitivos de pen-
samiento, en el incremento de las actividades
productivas y agradables, en el método de
solucion de problemas, toma de decisiones y en
las 'técnicas de relajacion y autocontrol.

Este modelo, basado en la actividad re-
forzadora de los monitores y en la propuesta de
tareas a realizar en el contexto social de cada
miembro, tiene un indudable valor. Sin
embargo, favorece menos el aprendizaje social
del grupo, que el aprendizaje indi-

vidual en el grupo, y este aprendizaje se hace
segun una metodologia, en el sentido original
del término, lo que supone una «guia a priori
que programa el conocimientoy.

El psicodrama en general y el sociodrama
en particular son definidos como método en el
sentido de «ayuda a la estrategia del sujeto».
Los  sujetos que realizan  acciones
comprometidas en el contexto dramatico, se
ven  cognitivamente y  afectivamente
estimulados a lograr una explicacion metodica
de los sucesos que van creando espon-
taneamente. El aprendizaje por_el vivir que se
propicia con el método sociodramatico, supone
una estrategia de construccion en movimiento
que transforma los constituyentes que la
fomlan, de tal modo que el sujeto pueda
encontrar su propio modo de ser resuelto en el
mundo, articulando su conocimiento del objeto
(en este caso los contenidos del programa
preventivo) con su conocimiento de si mismo
como sujeto que conoce al objeto.

La estrategia de conocimiento en socio-
drama esta regida por el principio dialdgico,
establecido en la teoria del encuentro con el
fenémeno de la complementariedad de roles,
por el principio de la interdependencia o
principio recursivo 'y por el principio hologrdfico
de la técnica de construccion de imdgenes, en las
que «el todo estd en la parte que esta en el
todo».

En sociometria, antes de trabajar con
cualquier grupo social, interesa diagnosticar cual
es el estado del dificil equilibrio sociodindamico
entre las necesidades de pertenencia y cohesion, y
la necesidad de desarrollo de los roles potenciales
y la espontaneidad del individuo.

Si lo que se pretende con el aprendizaje
social es favorecer el desarrollo de un mayor
numero de roles sociales bien estructurados,
habra que tener en cuenta las importantes
diferencias que la teoria de la espontancidad
marca entre los procesos de recepcion de rajes,
interpretacion de roles y creacion de roles.
También debe delimitarse la operatividad
actual de determinadas
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conservas culturales, o la necesidad de que Al emplear el sociodrama en el aprendizaje de
algunas de ellas sean colocadas en proceso de phabilidades sociales, debe investigarse in situ si
cambio mediante los metodos espontdneo- | Jas condiciones de un hecho microsocial

creativos de objetivacion sociodramatica. surgido en el pasado atin se dan en el presente o,
Solamente un cuidadoso estudio sociométrico por el contrario, se trata

del grupo social con el que se pretende
trabajar, nos dara la informacién necesaria

para un buen desarrollo del método.

En la teoria psicodramatica que alienta el
método de sociodrama se explica el apren-
dizaje de roles sociales a través del llamado
proceso de Memoria, Juego y Dramatizacion,
mediante el cual el nifo al desarrollarse va
registrando los estimulos, elaborandolos en
imagenes, conjugandolas con las leyes
naturales, descubriendo las interacciones
como fonnas sociales, construyendo mediante
el juego una imagen real en el ambiente, y
descubriendo de forma simultdnea los
vinculos y la complementariedad de roles al
dramatizarlos. En los adultos, el juego fisico y
concreto con las cosas es cambiado por el
juego mental con las huellas mnémicas y las
abstracciones.

Los modelos de andlisis de la realidad
aprendidos durante la construccion de las
imagenes remes en la etapa de juego, son
utilizados como formas estables de cosmo-
vision en las que se modifican los contenidos
de acuerdo a las necesidades situacionales.

Es por ello que podemos diagnosticar, en
las personas que acuden a un programa de
prevencidon primaria, multitud de nuevas
informaciones sociales en las &reas de la
sajud, la comunicacion, el trabajo, etc., que
habiendo sido recibidas en etapa de memoria
(muchas de ellas no han pasado el proceso de
juego y dramatizacion necesarios para que se
desarrollen nuevas actitudes y valores sociales
asentados  sobre roles  suficientemente
desarrollados). El uso de métodos de
sociodrama favorece la integracion formativa
de la mera recepcion informativa, apoyando la
estrategia del sujeto mediante el estimulo de
su espontaneidad-creatividad.

de una conserva cultural que demanda ser
transformada creativamente. Este proceso se
lleva a cabo con los contenidos del programa,
mediante dramatizaciones exploratorias 'y
demostrativas en el contexto dramatico.
Posteriormente se procede a su discusion en el
contexto grupal.

Ciertos sentimientos colectivos que forman
la base de la moral y el derecho, deben de tener
tan s6lo una energia moderada y por tanto no
ser refractarios al cambio. Cuanto mas intensos
sean esos sentimientos colectivos, menos
plasticidad tendra el sistema social y mas
necesario se hard el empleo de técnicas .de
confrontaciéon  socioterapéutica, donde lo
actuado de forma comprometida en el contexto
dramatico, tenga la evidencia de lo irrefutable.

El desarrollo sociogenético necesita, para
producirse, un cierto salto cualitativo. Muchos
sistemas sociales han carecido de un momento
(en el sentido moreniano) para que los
individuos deliberaran su nivel de adhesion a la
vida colectiva y su eleccién de este o aquel
modelo. Los sistemas sociales cerrados
permanecen estancados en el nivel sociométrico
de adhesion, sin poder avanzar y estabilizarse
en un nivel mas evolucionado donde primen el
compromiso de discusion légico, la toma de
decisiones por consenso, el liderazgo multiple y
objetivo y la madurez experiencia!.

En el grupo de aprendizaje social, se pone
de manifiesto la ansiedad basica de exploracion
y transformacion de los participantes, los
cuales, como individuos, buscan la
transformacion autorreferencial y egocéntrica
de lo desconocido en conocido. Las relaciones
socio-emocionales (relaciones Tele) que se
establecen en el curso del progresivo
acercamiento al objeto de conocimiento, entre
los miembros del grupo. van a organizarse de
manera distinta segiin
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se trate de conocer figuras logicas o esquemas
ana logicos y segin la ayuda que el co-
ordinador brinde a las estrategias del grupo. La
instrumentacion de los liderazgos socio-
métricos objetivos y la elaboracion psico-
dramatica de las ansiedades de abandono de lo
conocido y de miedo a ser atacado en la nueva
situacion, favorecen el buen funcionamiento
del método de aprendizaje.

La sociometria se preocupa de la evalua-
cion cuantitativa y cualitativa de las relaciones
en los grupos sociales que se establecen a
través de elecciones espontaneas para talo cual
tarea y por uno u otro criterio. El utilizar sus
instrumentos para objetivar los procesos de
aprendizaje social pue-

r de ser de gran ayuda. Uno de los fenomenos a

tener en cuenta es el distinto nivel socio-
genético al que pertenecen los individuos que
participan de la misma estructura so-
ciodinamica.

De tenerse en cuenta esta situacion pueden
evitarse numerosos trastornos sociodinamicos
que dificultan la labor del coordinador del
grupo como analista social, labor ésta que al
poner en relacion lo creado en la etapa de
dramatizacion con los distintos niveles
sociogenéticos de los protagonistas, favorece la
integracion del conocimiento en !a etapa final
de cada encuentro. Determinado equilibrio de
niveles sociogenéticos de los participantes,
puede ser indicado para grupos de aprendizaje
social especifico.

En sociometria, se piensa que el cambio o
evolucion sociogenética, una vez desvelados
sus supuestos teleoldgicos, pasa a ser funcion
de la estructuracion sociométrica situacional en
las relaciones interhumanas. La estructura de
las fuerzas psiquicas (la espontaneidad) esta
directamente relacionada con la estructura de
las fuerzas sociales (las relaciones te /e). En los
grupos de aprendizaje social, las relaciones
interpersonales van creando un orden superior
de interdependencia, independiente de los
actores, aunque nacido de ellos, y este
ordenamiento sociométrico funda la marcha
evolutiva del cambio sociogenético minimo.

Desde el punto de vista de la capacidad de
percepcion télica. existe para el individuo una
zona de clara conciencia donde las elecciones
interpersonales son bien percibidas. Existe otra
zona confusa, cuyos errores perceptuales
relativos a la actitud del compafiero elegido,
pueden dar lugar a toda una variedad de
relaciones vinculares patologicas. Asi puede
darse el caso de individuos que sean objeto de
multiples elecciones, pero cuyas elecciones
carecen de eco. Casi no perciben e] efecto que
suscitan en aquellos a quienes no han elegido,
pero que les eligen.

Estos individuos suelen tener una per-
cepcion confusa de los roles sociales asumidos
por los sujetos a .quienes eligen, a pesar de
tener una gran motivaciéon para desempefiar
esos mismos roles sociales que tan mal
perciben. Cuanto mayor es la distancia que
separa a un sujeto de 'otros en su comun
espacio social (menor frecuentacion), hay
mayor riesgo de que su evaluacion social de
sus relaciones con esos individuos y de sus
relaciones mutuas, sea inexacta.

La distancia afectiva existente en el atomo
social del_sujeto se modifica a su paso por las
diferentes matrices de identidad. En los grupos
de aprendizaje social ha de crearse una
verdadera matriz socia!, cuyo entramado socio-
afectivo facilite la reduccion de la distancia
afectiva necesaria para mejorar la capacidad de
percepcion sociométrica de sus miembros y
corregir asi las distorsiones que hayan podido
resultar de las vicisitudes pasadas en las
matrices familiar y de identidad.

Con el uso del analisis de motivaciones en
sociometria, no se pretende tan solo evaluar
cualitativamente a un grupo social de-
terminado. Al emplear métodos de accidon
profunda, se pretende que una vez reconocidos
los deseos de cada miembro (motivaciones de
sus elecciones y rechazos) en relaciéon a sus
diversos objetivos, los sujetos sean ayudados a
reflexionar sobre sus acciones mediante la
objetivacion psicodra-

matica, para que el método les impulse a
reconocer y alcanzar sus objetivos por si
mismos, desarrollando su propia estrategia de
actuaciéon espontanea. Mas que probar una
teoria ajena metodologia), se trataria de que
los miembros del grupo formulasen una teoria
de sus propias acciones en vias

de realizarse (metodica) .

El analisis de los rechazos y el papel que
éstos juegan en las distintas fases del cambio
sociodinamico, introduce una complejidad
enorme en el trabajo, ya que las motivaciones
para el rechazo son mas variadas que las de las
elecciones. Sin embargo, tener en cuenta esta
fuerza socio-afectiva, puede ayudar a
esclarecer muchos puntos dificiles de la tarea
de aprendizaje, y en particular el tema de
liderazgo oficial y objetivo en los grupos, y ]a
posibilidad del método sociodramatico de
propiciar estructuraciones sociométricas de
liderazgo consensuado y miltiple tiene un
gran valor en el aprendizaje social.

Se sabe que la actitud del lider oficial del
sociogrupo determina en parte las reacciones
afectivas de los miembros. Existe una presion,
basada en distintos factores de estructuracion
sociométrica situacional, para que unos de los
miembros tomen hacia otros la misma actitud
de rechazo o preferencia que toma el lider.
Una adecuada instrumentacion de este
fenomeno y su posterior analisis favorece
mucho la concrecion en un protagonista
adecuado del tema que emerge del interés
grupal, con vistas a alcanzar el clima
emociona! pertinente para que aparezcan
fenémenos de integracion en el grupo de
aprendizaje social.

En la teoria psicodramatica, el modelo
original de cambio nos lo brinda el proceso de
estructuracion de] rol psicosomatico de
respirador y su desarrollo posterior en las
interacciones complementarias con el yo-
auxiliar primitivo que es la madre. Bien por
liberarse de una situacion antigua insatis-
factoria, o bien por experimentar una fuerza
exterior que le arranca de la situacion antigua,
el sujeto se ve abocado a una con-
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mocion transitoria entre la situacion que acaba
de abandonar y a la que no puede retornar, y
una situacion nueva que debe alcanzar para su
equilibrio y seguridad.

Al emplear el método del sociodrama, se
puede lograr que con la categoria de momento
sui géneris. los individuos del grupo de
aprendizaje social, entren en contacto con el
estado espontaneo de otra persona que toma el
rol de yo-auxiliar, para caldearse, liberar su
espontaneidad y lograr un acto creativo
integrador. Tanto la persona en el rol de
protagonista, como aquella otra en ¢] rol de
yo-auxiliar, son portavoces de un pensar y un
sentir resultante de la integracion de la socio-
dinamica grupal situacional, la cual es a su vez
puesta en marcha por el caldeamiento
efectuado por el coordinador.

El equilibrio de las actitudes socio-emo-
cionales de simpatia y antipatia dentro de un
grupo social, tiende a permanecer estable en lo
que se ha llamado sociostasis. El nivel de
evolucion de un grupo social puede
reconocerse por su diferenciacion estructural
en una situacion dada. Para que el grupo social
evolucione, ha de pasar por una serie de
experiencias de interaccion que teniendo en
cuenta la tendencia a la sociostasis, anime a
desarrollar nuevos factores sociométricos.

Permitir la expresiébn espontanea de
atracciones y rechazos en el contexto dra-
matico favorece la expresion de desacuerdos y
acuerdos activos en el contexto grupal, lo cual
estimula el progreso desde la afiliacion, a la
pertenencia y al compromiso de discusion
logico. Este trabajo grupal se efectia con
material proveniente del contexto social en el
que viven las personas del grupo. Este
material, una vez difundido en la estructura
sociométrica del grupo, pasa al contexto
dramatico donde puede reestructurarse para
volver al contexto grupal donde produce
modificaciones en la estructura sociométrica.
Toda esta experiencia es transportada al nuevo
contexto social, cerrandose asi el circulo. Es
por esto que en la
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promocion de la salud y el aprendizaje social
interesa tanto contar con los grupos de
participaciéon ciudadana. Son estas aso-
ciaciones naturales de cada barrio o pueblo los
que pueden canalizar mejor las necesidades
concretas de aprendizaje social que plantea la
poblacion.

Estos grupos sociales basicos (asociaciones
de vecinos, asociaciones de padres de
alumnos, grupos de mujeres, grupos de ter-
cera edad, grupos culturales, grupos parro-
quiales, grupos de voluntariado social, etc.)
deben participar ya desde el disefio de los
programas concretos, lo mismo que en su
ulterior evaluacion. En nuestra experiencia,
sabemos que los primeros cursos y programas
cuentan con la participacion de personas
especialmente  sensibilizadas y compro-
metidas con la accion social en su distrito.
Estas personas mantienen un nimero muy
elevado de relaciones sociales (evaluables
mediante el test de frecuentacion), y ocupan
un status sociométrico objetivo dentro de su
grupo que puede ser calificado de sujeto
atrayente y lider.

En sociometria sabemos que la actuacion
sobre un individuo clave del tejido social
difunde los cambios y valores encontrados en
el seno del grupo, a lo ancho de toda la red
social en la que el sujeto participa con una
corriente psicologica influyente. Asi lo hemos
podido comprobar en nuestro trabajo, no sélo
por el continuo crecimiento de la demanda de
grupos de aprendizaje social en personas a las
que sus lideres sociométricos se los
recomendaban, sino porque las personas que
pasan por estas experiencias se convierten en
agentes de cambio social, en correa de
transmision de lo aprendido, difundiendo sus.
efectos en su medio microsocial. Nuevas
formas de vinculacion pueden ser efectuadas
en el contexto social. Nuevos roles inician su
desarrollo. Se estimula la transformacion.

Otro fendmeno a tener en cuenta en el
trabajo con grupos de aprendizaje social, es el
hecho de que los grupos de alto riesgo son
grupos sociométricamente aislados. Y

no soélo esta poblacion de alto riesgo, sino que
los sujetos que demandan este tipo de ayuda
social, respondiendo a la oferta institucional,
suelen ser individuos muy sensibilizados a las
nefastas  consecuencias del aislamiento
sociométrico. Cuando se analizan sus
motivaciones manifiestas para acudir a una
actividad de aprendizaje social, se descubre
facilmente la existencia de un deseo de
mejorar cualitativa y cuantitativamente sus
contactos sociales.

La Sociometria nos ensefia que los indi-
viduos de los grupos donde planea el fantasma
del  aislamiento son mas  facilmente
influenciables por su propio grupo de pares, que
por un grupo de adultos dotado de un supuesto
saber. Es ésta una razén mas para que el
esfuerzo sea realizado en la direccion) de
conseguir la movilizacion de los recursos
propios del grupo mediante el método
sociodramético.

Ciertos recursos propios del método ten-
deran a lograr un primer nivel de estruc-
turacioén sociométrica, el nivel de pertenencia,
por debajo de] cual, la tendencia al
desequilibrio es muy grande. Es en este nivel
donde todo individuo puede lograr sus
aspiraciones a una situacion que le permita
expresar espontaneamente sus sentimientos,
deseos y temores.

En los sucesivos niveles de estructuracion
sociométrica que alcance el grupo a partir de
éste, y sobre todo en el nivel de liderazgo
multiple consensuado, puede efectuarse la
tarea socio-terapéutica basica consistente en la
limitacion de la expansividad afectiva,
aprendiendo a tolerar bien las elecciones no
atendidas y los rechazos no asumidos,
saliéndose asi del circulo patoldgico agresion-
depresion, consecuente al prejuicio de
reciprocidad.

INSTRUMENTACIONES TECNICAS
METODICAS

La utilizacion del sociodrama en Jos gru--1
pos de aprendizaje social nos brinda un'
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gran abanico de recursos socioterapéuticos.;
Mediante dramatizaciones exploratorias y:,
demostrativas, pueden mostrarse las estructu-
raciones sociométricas  pseudocohesivas,
ponerse de manifiesto la axiologia grupal" la
existencia de vinculaciones angulares y,:
triangulares y estimarse el nivel de percepcion
de experiencias de novedad y el grado: de
cambio. Puede asimismo, proporcionar-/ se
experiencias de momento e integraciébn,j en las
que el grupo integra las informaciones
comunicadas a través de formas naturales y
formas sociales en las ejecuciones dramaticas.
En las experiencias de novedad, puede
estimularse la percepcion de un cambio,
seflalando y esclareciendo lo inadvertido, pero
observable, con el valor de lo irrefutable y su
impacto inmediato.

Estimulando la espontaneidad de los sujetos,
quedan éstos con capacidad para responder al
cambio. Se puede destacar suficientemente un
acontecimiento para ser focalizado
cognitivamente como un momento. Para que el
momento sea experimentado como momento
sui géneris o momento con duracion o
momento fundante de un valor positivo puro,
que sustenta un nuevo rol, se requiere un
cambio en la situacion aqui y ahora, un cambio
suficiente para que se tenga percepcion de
experiencia de no-' vedad, y una percepcion que
implica actividad por parte del sujeto, un acto
de estimulacion para un estado espontaneo, un
estado de duda real y viva que transforma la
anterior creencia. La instrumentacion es la he-
rramienta basica de estos procesos.

Las metas socioterapéuticas del sociodrama
aplicado al aprendizaje social, incluyen la
modificacion de pautas estereotipadas de
conducta y pseudo-roles, estableciendo nuevos
modos de comunicacion, mostrando
dramaticamente que las dificultades son de
todos y transformando la matriz socio-
emocional del grupo mediante el logro de
vinculos complementarios en un plano de
igualdad donde priva el  compartir,
posibilitandose el desarrollo de potencialidades
y el reconocimiento de limites.

El cambio en la cosmovision del grupo
puede potenciarse al mostrar esquemas de
interdependencia de actitudes en los roles
jugados en los vinculos, al transformar las
conservas culturales del ecosistema cerrado
mediante la liberacion de la espontaneidad-
creatividad, y al evidenciar el origen y la falta
de operatividad de imagenes transmitidas
como creencias irracionales.

Una vez reconocidos los deseos de cada
miembro del grupo (las motivaciones de sus
elecciones y rechazos) en relacion a sus
diversos objetivos, el método consiste en
ayudarles a que reflexionen sobre sus
acciones (objetivacion psicodramatica) de
modo que lleguen a ser capaces de alcanzar
sus objetivos por si mismos.

Las técnicas empleadas en el sociodrama
aplicado a grupos de aprendizaje social in-
cluyen todas aquellas técnicas de caldea-
miento que logran poner en evidencia el
material vincular pertinente para un grupo
determinado. Sera de ese material vincular de
donde, en cada sesion, se obtendrd el
emergente sobre el que operar en la etapa de
dramatizacion. La utilizacion del yo-auxiliar
permite introducir modificaciones formales en
los roles complementarios, que apelan a
cambios espontaneos en los protagonistas de
la interaccion.

Las técnicas psicodramaticas clasicas
permiten la concretizacion de la dificultad
interpersonal que subyace a todo estanca-
miento en el aprendizaje de nuevos roles
sociales. El estudio de la influencia mayor o
menor que ejercen los diferentes roles sobre la
forma de jugar las funciones en el grupo
social ayuda a delimitar los niveles de
compromiso. Las dramatizaciones de-
mostrativas sobre los distintos intereses del
psicogrupo y del sociogrupo, asi como la
consideracion de los distintos sub-psicogrupos
en los diferentes contextos, ayuda en la dificil
tarea de cambiar la tendencia de es-
tructuracion sociométrica.

El grupo social tiene intereses afectivos e
intereses socio-econémicos que generan una
dinamica de alianzas y contraposicio-
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nes, cuya evidenciacion brinda luz sobre los
procesos de estructuracion sociométrica de los
grupos.

El esclarecimiento de las situaciones in-
terpersonales donde se emplean criterios
para-sociométricos (aquellos segun los cuales
el individuo elige a otros para acciones que ¢]
contexto se encarga de imposibilitar) ayuda a
comprender como la falta de un aprendizaje
social adecuado conlleva el desarrollo de
pseudo-roles sobre un proceso meramente
informativo (que no formativo), para
adaptarse forzadamente a la estructura
sociométrica oficial (que no objetiva) del
grupo social considerado.

El andlisis sociodramatico de la distribu-
cion de poder en los grupos sociales pone en
evidencia la historia o el proceso longitudinal
del sociogrupo. En los grupos de aprendizaje
social, se puede aprender a elegir
adecuadamente al otro para actuaciones
concretas, a partir de la correspondencia
mutua y las necesidades mutuas de satisfac-
cion. Esto mejorad la capacidad de percep-
cioén sociométrica y posibilitara al individuo
para una mas equilibrada distribucion de sus
elecciones y rechazos.

A través de la propia dinamica de grupo de
aprendizaje social (espontaneidad, toma de
decisiones por consenso, liderazgo multiple
para el desarrollo del potencial, etc.), el
individuo se traslada desde posiciones de
inadaptacién, a posiciones que prometen
beneficiario dentro del propio grupo.

Las diferentes técnicas sociodramaticas se
instrumentan en una situacion de campo
relajado. Asi se pueden reducir mucho los
estados de alarma que dificultarian el
aprendizaje y desarrollo de roles mediante la
vinculacién. El manejo técnico de la teoria
memoria: juego y dramatizacion, que explica
en psicodrama el proceso de aprendizaje de
roles sociales en una determinada cultura,
favorece el aprendizaje de la com-
plementariedad.

En las técnicas de objetivacion de la es-
tructuracion sociométrica situacional para
interacciones concretas, se trabaja con ima-

genes individuales y de consenso sobre re-
laciones jerarquicas, modelos perceptivos,
auto y heterodesignaciones, elecciones es-
pontaneas, etc. La utilizacion del contexto
dramatico hace que en el como si, el com-
promiso social disminuya para aumentar el
compromiso de rol. La identidad grupal
masiva e indiscriminada y las identificaciones
subjetivas, sufren un proceso de trans-
formacion hacia las identificaciones objetivas
odero/.

Para el aprendizaje de la complementariedad
de roles (donde exista un vinculo con
comunicacion, afecto y compromiso) es muy
util la puesta en escena de relaciones vinculares
lineales, angulares y triangulares, de tal manera
que puedan ser objetivadas desde distintos
puntos de vista obteniéndose simultdneamente
multiples impresiones que hasta entonces eran
percibidas de forma sucesiva.

Las técnicas de cambio de roles e
interpolacion de resistencias son utilizadas para
la demostraciéon dramatica de la interdepen-
dencia de las conductas complementarias.

La interinfluencia mutua de los contextos
dramatico, grupal y social es mostrada como
limitadora de la conducta de los individuos.
Cuando determinado rol social no se encuentra
suficientemente desarrollado, el individuo se
relaciona a través del llamado Si Mismo
Sociologico (SMS).

En este tipo de relacion el sujeto se ve
sometido a una especie de tormenta emo-
cional, no puede discriminar bien las formas ni
los contenidos, se siente sometido al otro y e]
compromiso es vivido como extendido al
conjunto de la personalidad, en vez de poder
limitarJo a un solo rol. Las técnicas
psicodramaticas ayudan a corregir esta
situacion favoreciendo el desarrollo de los
roles potenciales a través del aprendizaje de ]a
espontaneidad.

Las técnicas sociodramaticas permiten
objetivar constantemente la diferencia entre lo
que el grupo dice que ve en la realidad y lo
que realmente ve. La realidad, en el transcurso
de la sesion, empieza a perfi-
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larse como relativa al significado que se
atribuye desde la relacion dialdgica yo-tu
como una realidad necesitada de la confir-
macion del otro.

Sabemos que los modos de ser irresueltos
aparecen, en sociodrama, estrechamente
vinculados a sombras de desaprobacion entre
las posesiones del Si Mismo Sicologico
(SMS), lo que provoca una inseguridad, una
deficiente autoimagen y una expectacion
aprensiva cronicas.

En el grupo de aprendizaje social, el en-
cuentro comprometido entre i y yo, la si-
tuacion de campo relajado y la estimulacion de
la expresion espontanea, suponen una
aprobacion constante por parte del grupo y
sancionada por el coordinador de toda accion
pertinente a la tarea comun de aprendizaje.
Este clima que permite la libre expresion
emocional es imprescindible para que el
individuo aprenda.

El coordinador de un grupo de aprendizaje

social opera como director de sociodrama.
Como tal, debe tener una amplia experiencia
personal en modos distintos de vivir la
realidad, para poder ofrecer alternativas desde
su funcién de analista social. Desde su funcion
de productor de la accién dramatica, construye
en el escenario una matriz de realidades
complejas y plurales, donde el grupo pueda
reestructurarse y cambiar. Desde su funcion de
socioterapeuta, examina junto al grupo las
dificultades de roles en cada etapa de la
maduracion esperable para esa cultura.
El sociodrama responde a una actitud ética en
la que se pide a los individuos que sean
Tgenerosos al mostrar sus  verdaderas
necesidades y temores, que se atrevan a in-
vestigar dramaticamente el verdadero com-
promiso existente en sus vinculos.

El director de sociodrama instrumenta la
empatia para aumentar el valor de las pro-
ducciones. A través del manejo técnico de la
atencion selectiva, segun el concepto de
iluminacion de campo, el director ofrece una
precisa combinacion de formas natura-

les y formas sociales, la cual favorece el
vertido en la dramatizacion de determinados
contenidos de dificil expresion, que son
concretizados.

El director ayuda a discriminar los distintos
contextos o niveles de inclusidén crecientes.
Pero el director no manipula la situacion
segun un a priori. Es el protagonista el que se
manipula a si mismo, ya que su reaccion ante
su propio comportamiento (facilitada por las
técnicas del espejo y del video), no puede ser
cambiada por otra persona mas que por €l
mismo. El protagonista es el creador que
realiza su propio juego. Puede cesar con el
juego, cambiarlo, buscar alternativas y jugarlo
en otro marco de referencia, ya que la
constante labor técnica de objetivacion
permite autopercibirse y comentar sobre la
comunicacion desarrollada en los vinculos rol
arol o rol a objeto.

Las relaciones entre ambos integrantes de
la unidad funcional, director y yo-auxiliar,
pueden ser instrumentadas como transmisoras
de un modelo de cultura terapéutica, ya que
esa relacion se esta ofreciendo como modelo a
lo largo de las sesiones. Cada vez se valoriza
mas a la transmision y busqueda de modelos
relacionales, a la integracion de lo afectivo en
el aprendizaje y a la modalidad vincular que
ofrecemos en sociodrama, como los
verdaderos moviles del cambio y aprendizaje
social.

La mejoria de la autoimagen y el desarrollo
de la asertividad, han sido dos pilares en el
modelo conductista de las habilidades
sociales. En sociodrama aplicado al apren-
dizaje social, se utiliza la objetivacion de
imagenes alegoricas, toda vez que se produce
un cambio integrador en /as formas de
interaccion como forma de mejorar la auto-
Tmagen.

El analisis de los diferentes niveles de
voluntad de logro que muestran las imagenes
psicodramaticas, favorece la toma de
conciencia de las areas de fortaleza y acuerdo
en la red vincular, y de las potencialidades
que pugnan por ser desarrolladas.
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ALGUNOS FUNDAMENTOS
DEL APRENDIZAJE SOCIAL

El aprendizaje supone un proceso mediante
el cual se origina o se modifica una actividad
como resultado de una situacion de encuentro.
Ciertas necesidades insatisfechas (amor,
dominacion, curiosidad, etc.), motivan al
individuo a explorar el medio, hasta que
encuentra una reaccion de comportamiento
adecuada que le produce satisfaccion. El
aprendizaje es doloroso en el sentido en que el
yo tiene que entrar en crisis para integrarse
después en un nivel superior de organizacion.

Ciertos esquemas que fueron adecuados en
su momento, tienen que ser desaprendidos para
poder aprender otros nuevos. El aprendizaje es
una comunicacion de ida y vuelta donde existe
la  oportunidad de interactuar en un
encuentro'con el instructor. El grupo que
enfrenta una tarea de aprendizaje tiene que
elaborar y superar la ansiedad producida por'"
e'1 aba;doné dCiifitiguas creencias, asi corno
la ansiedad producida por el miedo a ser
atacado por el propio grupo si uno adquiere
una nueva creencia.

En el aprendizaje social estan involucradas
tantO"'la interaccion interpersonal y su analisis
corno procesos cognitivos de torna de
conciencia. Estos dos elementos se encuentran
estrechamente relacionados entre si. En todo
proceso de aprendizaje, ha de existir una
experiencia emocional que implique la libre
expresion de los sentimientos, afectos y
emociones, segun el interés y la motivacion.

El trabajo con las relaciones interpersonales
moviliza en cualquier caso estos estados
subjetivo!,. El lider formal del grupo debe ser
habil para crear un clima adecua o a esta
experiencia. -Debe eXlstlr una estructura
grupal que'&inde apoyo positivo, y en la que
no exista la amenaza de] abuso de autoridad.

Las situaciones de ansiedad moderada que se
encuentran en la mayoria de las intel racciones
fde 1a vida cotidiana, pueden ser

manejadas mediante el aprendizaje por el vivir.
Las situaciones de ansiedad aguda implican
situaciones de crisis. En ambas situaciones se
utiliza la confrontacion en el contexto dramatico
para permitir la interaccion social, la expresion
de sentimientos y el aprendizaje social. El
resultado de la confrontacion dependera de la
capacidad inherente de los participantes, de las
motivaciones de los individuos involucrados y de
la naturaleza y complejidad de la vinculacion
conflictiva.

La confrontacion debera ocurrir en su
tiempo oportuno, en el aqui y ahora del
aprendizaje por el vivir, para que mantenga el
clima emocional adecuado para el aprendizaje.
La utilizacion del sociodrama en el aprendizaje
por el vivir supone la objetivacion de aquellos
vinculos de rol a rol y de rol a objeto, que
muestran un nivel de ansiedad moderada que
dificulta el desarrollo armonioso e integrado.
En nuestros programas, lo aplicamos a aquellas
situaciones de relacion interpersonal, de
habitos de salud, de competencia profesional,
etc., que son vividas como relativamente
ansiodgenas por los sujetos participantes.

Otro elemento fundamental de los pro-
gramas de aprendizaje social es el aprender a
manejar las situaciones de crisis para re-
solverlas de forma provechosa. El sociodrama
nos brinda de nuevo los elementos basicos en
esta tarea, permitiéndonos objetivar la
estructura de la crisis al poner en escena los
hechos que la preceden y el sociograma de los
roles de los participantes. El bloqueo en la
comunicacion a través de los roles favorece las
crisis. Frente a ello el sociodrama plantea
ayudar a los sujetos involucrados a desempefiar
sus capacidades y, esclarecer sus motivaciones.
Para ello, para resolver las crisis, y lo que es
mas importante, para prevenirlas, para aprender
a afrontarlas de forma provechosa, el
sociodrama estimula a que sean presentadas en
el contexto dramatico situaciones de crisis
tipicas en la evolucion de los individuos de
determinada cultura. El
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material de trabajo es brindado por los propios
participantes. En el contexto dramatico, se da
la confrontacion cara a cara entre los
participantes que representan los roles
sociodramaticos involucrados en la crisis, pero
dentro de una situacion de campo relajado.
-Con el método, puede esclarecerse la so-
ciodimlmica y la psicodindmica de la crisis,
en el momento oportuno y bajo el liderazgo
neutral capacitado del coordinador del grupo.
Sorprende comprobar como se logra una
comunicacion abierta y un alto clima
emocional en este trabajo sociodramatico, ya
que los protagonistas que actian la situacion
de crisis y su intento de resolucién, son
portavoces de un sentir grupal, representantes
de un hecho socio-cultural y portadores de sus
propias situaciones de crisis. El sociodrama, al
colocar a los participantes en situacion de
examinar sus roles y expresarse libremente
durante la etapa de comentarios y analisis en el
contexto grupal, favorece la disposicion de
cambio.

En la medida en que la propia situacion de
aprendizaje en el grupo, entre en Situacion de
crisis, y ésta sea resuelta mediante un
fendmeno de «catarsis de integraciony», se dan
las condiciones para reestructurar las
configuraciones sociométricas del grupo, de tal
forma que se producen cambios reales tanto en
las creencias previas, como en las elecciones y
rechazos socio-afectivos. Este cambio puede
entonces ser paulatinamente trasladado desde
el contexto grupal hacia el contexto social,
cerrandose asi el circulo del proceso.

Como ejemplo de lo antedicho, tenemos
una situacion que se dio en la cuarta sesion de
un grupo de aprendizaje social en el area de la
salud, las profesiones y las leyes. Se venia
trabajando sobre comunicacion y relacion
interpersonal. Se comentaba sobre las
dificultades y la sensacion de hacer el ridiculo
que sentian algunas personas cuando se
efectuaban juegos de caldeamiento en la
primera etapa de la sesion. De pronto emergio
un portavoz de la resistencia grupal. Era

una mujer que decia representar a una parte del
grupo y que no estaba de acuerdo con la forma
en que se estaba llevando a cabo éste. Surgio
la situacion de crisis con una decantacion clara
de las atracciones y rechazos socio métricos.
El coordinador-director del grupo invitd a
subir al escenario a esta persona que quedo
perfilada como representante de una sector del
grupo que no veia dificultad alguna en la
comunicacion, y que decia que el salir a
dramatizar no suponia ningin esfuerzo, pues
ademas «uno podia hacer cualquier cosa para
no comprometerse». Confrontando el ataque
defensivo contra el lider y las ansiedades de
entrar en una nueva situacion, el director
concretizd, mediante la técnica, una situacion
conflictiva elegida por la protagonista. Esta no
pudo mantener su actitud de negacion por
mucho tiempo y muy pronto entré de forma
comprometida a dramatizar una escena en la
que consultaba a un psicélogo por un hijo
deficiente psiquico.

El papel del hijo, le pidi6 que lo interpre-
tara a una mujer que habia declarado su temor
al ridiculo y su negativa a tomar parte en las
dramatizaciones. Pronto pudo concretarse la
dificultad para complementar roles de forma
comprometida con su marido acerca del
problema del hijo. La experiencia supuso un
fendomeno de catarsis de integracion para todo
el grupo. Pudo aprenderse lo relativo a los
contenidos  latentes  que  provocaban
determinada conducta manifiesta en el grupo;
pudo aprenderse coémo una persona podia
superar el miedo al ridiculo cuando era
requerida por otra para una actuacion
comprometida; pudo aprenderse la dificultad
para fijar un compromiso en la comple-
mentariedad de roles y las alternativas inter-
mediarias para favorecer ese compromiso y el
desarrollo de roles subsiguiente.

Los participantes expresaron, en la etapa
de comentarios, su satisfaccion por lo ocurrido
y por la forma integradora de resolverlo el
grupo, como manifestacion del aprendizaje
por el vivir. Ademas, la situacion supuso una
integracion de escenas de
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relacion entre marido y mujer, que habian sido
planteadas por el grupo en las primeras
sesiones con respecto al terna de roles
segregados y conjuntos en la pareja. También
influy6 en su adecuada resolucion, el
conocimiento por parte del coordinador, de la
estructura sociométrica del grupo y es-
pecialmente de los grupos ciudadanos de
pertenencia de los distintos portavoces y de
sus sistemas de valores, producto de la in-
vestigacion social llevada a cabo por el yo-
auxiliar.

Para resolver adecuadamente las situa-
ciones de aprendizaje social en las crisis vi-
tales, el sociodrama emplea la identi ficacion
sistematica de los distintos roles y funciones
puestos en juego tanto los aceptados como los
rechazados por los sujetos involucrados. La
investigacion in silll y la estimulacion de la
espontaneidad en sus aspectos de adecuacion
de la respuesta (pertinencia) y creatividad, son
herramientas de trabajo muy esclarecedoras.
Uno de los mayores escollos para este trabajo,
lo constituye la amenaza que encierra para las
figuras autoritarias, ya que la situacion de
igualdad social en el contexto, grupal, supone
que en el aprendizaje social hay elementos de
educacion anti-autoritaria.

En los grupos de aprendizaje social es muy
dificil aplicar en la practica las situaciones de
aprendizaje por el vivir, de modo que puedan
ser vivenciadas y aprendidas para ser
formativas y poder ser luego aplicadas sus
principios en las situaciones de la vida
cotidiana. Es inherente a los seres humanos la
resistencia a examinar y comentar lo que
hacen y por qué lo hacen. Esta resistencia
aumenta cuando el individuo es confrontado
con un nuevo conjunto de circunstancias que
requieren algun tipo de respuesta por su parte.

El concepto de aprendizaje por el vivir
supone una comunicacion de ida y vuelta con
la expresion de sentimientos y la buena
voluntad necesaria como para aceptar el
examen de las actitudes y comportamientos
propios y de los demas, con la finalidad

de efectuar cambios y de establecer un
equilibrio. Se facilita asi la comprension del
pensamiento y sentimiento de los demdas y una
vision mas completa y holistica de la situacion.

Al utilizar técnicas sociodramaticas, no
s6lo se estda jugando con la percepcion
consciente habitual, sino que en ocasiones se
logra la percepcion acrecentada de un plus de
realidad, la percepcion simultanea de
impresiones anteriormente sucesivas, y la
creacion de imagenes reales a partir de
imagenes internas subjetivas. La exposicion
frecuente a este tipo de situaciones, contribuye
al crecimiento de la personalidad, a la
maduracion 'y desarrollo de roles. El
coordinador del grupo debe manejar ade-
cuadamente la situacion de forma integradora.
El grupo debe estar motivado para enfrentar y
decidir el problema a tratar.

Las situaciones de aprendizaje por el vivir
ocurren en todas las silLlaciones de grupo,
pero los grupos sociales deben aprender a
aprovecharlas mediante la confrontacion
inmediata de cualquier problema de interaccion
surgido. La utilizacion de los estados
emocionales del grupo para producir cambios
in situ que alivien la tension, equipan mejor a
los individuos para afrontar situaciones
similares en el futuro. Sin embargo, hay que
tener en cuenta que algunas personas nunca
Jogran acostumbrarse a la practica de examinar
sus conductas en publico, a pesar de que el
coordinador se haya mostrado habil en relajar
el campo con un buen caldeamiento. En
ocasiones, es inevitable la aparicion de
contenidos personales latentes, pero en general
nos ocupamos de la interaccion emocional
objctivable.

Veamos ahora un ejemplo del proceso de
aprendizaje social, relatando lo acontecido en
la sesion quinta, la siguiente a la ya relatada
donde se diola situacion de crisis grupal, en la
cual podra verse el proceso de interaccion en
«etapa de andlisis y comentarios», y su
dindmica integradora y de objetivacion.
Veamos unos comentarios: «A veces pedimos
que nos den recetas fa-
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_iles para relacionarnos mejor; «Cuando

se personaliza el problema, la comunica-
cion es mas facily; «Con P. hubo una co-
municacion completa que le ayudo en sus
problemasy; «Yo con este curso me fijo
mas en la gentey; «P. se levantd con ganas
de pelea y al final dijo lo que no queria de
cir: Creo que cay6 en su propia trampay;
«Yo me senti un poco obligada a salir, pero
fui espontanea al plantear el tema. Pero en
casa no es asi. Bueno, esa noche no habia
dormido y me encontraba mal fisicamente.
Me molesto el comentario que oi de que
«hay que tener valor». No sé si aprendo
algo aqui». Ahora que el protagonista ha
hablado, los miembros del grupo pueden
posicionarse y estructurarse sociométrica-
mente a través de sus comentarios y anali-
sis «Creo que interpretaste el comentario
en sentido negativo. El grupo quiso ensal-
zar tu valor y no criticar tu atrevimiento».
«Aqui se aprende si se viene todos los dias.
T faltas mucho. La clase a veces parece
quedar en el aire, pero todo se concreta en
las siguientes». «Once afios de democracia.
Gente que no ha podido decir nada. P. tenia
necesidad de contar su dolor». «La sesioén
anterior te ha sido util; hay que poner algo
para el grupo». «Pero, ;qué quieres decir
con eso de que en este grupo hay poco o
mucho nivel»: «El coordinador se enrique-
ce con nosotros. Tu debes dar una respues-
ta concreta, no general. T debes respon-
derme aunque yo haga mal la preguntay.
«Yo esperaba un curso con muchos conte-
nidos y mucha informacion. Pero me ha
sorprendido gratamente el nivel de relacion
que es mas importante. Estoy consiguiendo
entender mejor a los que me rodean y ven-
cer mi timidez». «P. lo que pide es un ma-
yor nivel de captacion, no de contenidos,
que se entiendan mejor las cosas. Todos es-
tan en contra de P. porque ella se ha atrevi- .
do a decir su critica». «No debemos ana-
lizar a la persona que dramatiza». «Todos
nos vemos reflejados en las escenasy.
Es a partir de e]aboraciones integradoras

como la descrita, que e/ grupo puede cen-

trarse en la tarea de aprendizaje y progresar.

En el grupo descrito, la comunicacion enri-
quecedora llegd a puntos de gran compro-
miso y afectividad cuando se pudo ir avan-
zando en los contenidos de las actitudes de
salud, actitudes profesionales y actitudes
legales. Las fuerzas socio-afectivas de elec-
cion-rechazo, sufren entonces transforma-
ciones cualitativas y cuantitativas. En el
grupo de aprendizaje social, se trabaja pues
con las imagenes de voluntad de logro, con
el desarrollo de roles potenciales, teniendo
en cuenta las limitaciones que impone de-
terminado contexto social segun la oferta
de roles e instrumentando el clima emocio-
nal del contexto grupa! con la finalidad de
lograr un equilibrio sociodinamico que fa-
vorezca la tarea de aprendizaje.]

Importa tener en cuenta los roles segre-
gados y conjuntos a la hora de favorecer la
comunicacion que permita el intercambio
de afecto y compromiso en los vinculos.

El monitor instrumenta los fenomenos de
estructuracion sociométrica situacional al
lograr producir dramaticamente niveles
de significacion objetivados, que resuelven
las ansiedades de transformacion al reo-
rientar el tele positivo de los miembros del
grupo hacia el protagonista y el monitor si-
multaneamente, ayudando a resolver la
confrontacion y dejando al protagonista
con la sensacion de haber sido descubierto
y comprendido a la vez. Efectivamente re-
suelta cada situacion de aprendizaje por
el vivir como si de una unidad de accion
dramatica se tratara, el grupo puede reo-
rientarse hacia la tarea de aprendizaje y de-
sarrollo de nuevos roles, siendo los miem-
bros mas capaces de manejar situaciones
sociales similares en el futuro.
El concepto de aprendizaje social pre-

supone que el instructor es ¢l mismo parte inte-
gral del proceso, por lo que la a

de supervision, bien sea in siru o a través de
un espejo--unidireccional es imprescindi-
ble. En toda la larga experiencia de los

grupos de aprendizaje social, el proceso de
aprender se vio que sus resultados depen-
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dian en gran manera de la capacidad del lider o
lideres para favorecer la comunicacién de.ida y
vuelta y la libre expresion de los senti mientos.
La prevencion primaria en salud mental.
presupone que los profesionales de la misma
deben aprender a relacionarse con el comun de
las gentes en su comunidad y comprender sus
modos de vida' in sifu.
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